Regulamin Odpowiedzialnej Gry
zawierajgcy Polityke zapobiegania oszustwom i przeciwdziataniu praniu pieniedzy

oraz Polityke zarzadzania konfliktami interesow

Niniejszy dokument stanowi odzwierciedlenie zaangazowania Open Quiz sp. z 0.0. w spoteczng
odpowiedzialnos¢ biznesu. Spétka majac swiadomos¢ problemu uzaleznied od gier oraz angazujac sie
w przeciwdziatanie temu zjawisku, opracowata niniejszy dokument, ktdéry okresla standardy i procedury
odpowiedzialnej gry. Jak réwniez okresla polityke zapobiegania oszustwom i przeciwdziataniu praniu

brudnych pieniedzy oraz polityke zarzgdzania konfliktami interesow.

. Postanowienia ogodlne
1. Oferujagcym gre jest Open Quiz sp. z 0. o. z siedzibg w Krakowie, ul. Dtuga 82/10, 31-146 Krakdw,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonym przez
Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy pod numerem
KRS:0000506399, NIP 6762475319, o kapitale zaktadowym 1.170.100,00 zt (dalej jako ,Spétka”).
2. Kontakt ze Spdtkag mozliwy jest za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem:

kontakt@yazzda.com

3. Spoétka udostepnia za posrednictwem serwisu internetowego dostepnego pod adresami URL:

www.haquiz.pl, www.haquiz.com.pl i www.yazzda.com oraz w formie aplikacji mobilnej gre

guizowa polegajgcy na udzieleniu odpowiedzi na zestaw pytan poprzez wybdér w ograniczonym
czasie jednej odpowiedzi z przedstawionych wariantéw, na podstawie wiedzy i umiejetnosci
danego uzytkownika (dalej jako: ,Gra”).

4. Zgodnie z decyzjg Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 24 marca 2021 roku Gra
nie jest gra losowa oraz gra na automatach w rozumieniu ustawy z dna 19 listopada 2009 roku
o grach hazardowych (Dz. U. Z 2020 r. poz. 2094 z pdzn. zm.).

5. Regulamin Gry dostepny jest bezposrednio w Serwisie.

6. Osoby ponizej 18 roku zycia nie sg uprawnione do brania udziatu w Grze.

7. Spotka zwraca uwage, ze kazdy Uzytkownik powinien pamietaé o ryzyku uzaleznienia od gier.
Spétka w celu minimalizowania tego ryzyka cyklicznie podejmuje dziatania dotyczace poszerzenia
Swiadomosci spotecznej nt. problemu uzaleznien.

8. W przypadku wystgpienia uzaleznienia lub ryzyka jego wystgpienia, wskazany jest kontakt
z instytucja oferujacg pomoc m.in.:

a. Anonimowi Hazardzisci: http://www.anonimowihazardzisci.org/

b. Centrum Odwykowe w Warszawie SPZOZ: http://www.centrumodwykowe.waw.pl/

c. Instytut Psychologii Zdrowia: http://www.psychologia.edu.pl/

Wiecej informacji o formach pomocy mozna znalez¢ pod adresem: http://www.hazardzisci.org/
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1R Definicje

Konto Uzytkownika —

Regulamin Serwisu —

Rejestracja —

Serwis —

Srodki -

Uzytkownik —

zbidr zasobdw i uprawnien w Serwisie dostepnych dla Uzytkownikéw, dajacy
Uzytkownikowi mozliwos¢ korzystania z Serwisu. Konto zabezpieczone jest
hastem. Jeden Uzytkownik moze posiadac tylko jedno Konto w Serwisie;

regulamin okreslajacy zasady udziatu w Grze i korzystania z Serwisu dostepny

pod adresami URL: www.haquiz.pl, www.haquiz.com.pl i www.yazzda.com

rejestracja w Serwisie, polegajgca na uzupetnieniu danych wskazanych jako
wymagane w formularzu rejestracyjnym w Serwisie oraz wyrazeniu zgdd
niezbednych do prawidtowego korzystania z Serwisu;

serwis internetowy dostepny pod adresami URL: www.haquiz.pl,

www.haquiz.com.pl i www.yazzda.com oraz w formie aplikacji mobilnej,

umozliwiajacy Uzytkownikom korzystanie z Gry;

pienigdze Uzytkownika przypisane do Konta Uzytkownika, pochodzace
z dokonywanych wptat oraz wygranych i premii wszystkich stopni oraz pienigdze
przypisane do Konta Uzytkownika z innych Zrédet np. promocji i reklamacji;
petnoletnia osoba fizyczna z petng zdolnoscia do czynnosci prawnych,
ktora dokonata Rejestracji w Serwisie oraz korzysta z Serwisu celem uczestnictwa

w Grze;

Uzytkownik Zarejestrowany — Uzytkownik, ktérego tozsamos$¢ nie zostata zweryfikowana przez

zewnetrzny podmiot i ktéry nie moze korzystac¢ ze wszystkich funkcjonalnosci

Serwisu. Taki Uzytkownik moze bra¢ udziat wytgcznie w Grze bezptatnej;

Uzytkownik Zarejestrowany i Zweryfikowany — Uzytkownik, ktérego tozsamos$¢ zostata zweryfikowana

Wpisowe —

przez zewnetrzny podmiot na podstawie wykonanego przelewu i ktéry moze
korzysta¢ z Serwisu w petnym zakresie. Taki Uzytkownik moze brac¢ udziat
w zarowno w Grze pfatnej, jak i w Grze bezptatnej;

pienigdze, ktére Uzytkownik Zarejestrowany i Zweryfikowany wnosi do danej
Gry w celu jej zainicjowania, warto$¢ Wpisowego jest widoczna i jednoznacznie

okreslona przed zainicjowaniem danej Gry.

M. Weryfikacja wieku graczy

1. W Grze mogaq bra¢ udziat wytacznie Uzytkownicy, ktérzy ukonczyli 18 rok zycia.

2. Spodtka informuje w Serwisie, ze Gra jest przeznaczona wyfacznie dla oséb petnoletnich.

3. Weryfikacja wieku Graczy nastepuje na etapie Rejestracji, podczas ktérej Uzytkownik zobowigzany

jest ztozy¢ oswiadczenie, iz ukoriczyt 18 rok zycia.
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VI.

Rejestracja gracza na koncie

Korzystanie z Ustug za posrednictwem Serwisu wymaga dokonania Rejestracji.

Rejestracja w Serwisie polega na:

a. uzupetnieniu formularza rejestracyjnego w zakresie danych osobowych;

b. ztozeniu oswiadczenia o ukonczeniu 18 roku Zzycia oraz posiadaniu petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych;

c.  zaakceptowaniu Regulaminu.

W Grze ptatnej mogg braé udziat wytgcznie Uzytkownicy Zarejestrowani i Zweryfikowani.

Kontrola aktywnosci graczy

Udziat w Grze Pfatnej mozliwy jest po zasileniu Konta Uzytkownika.

Uzytkownik moze wzig¢ udziat w Grze Ptatnej, jezeli posiada Srodki réwne co najmniej Wpisowemu.
W przypadku Srodkéw na Koncie Uzytkownika w nizszej wysokosci niz Wpisowe Gra nie jest
mozliwa.

W przypadku Wygranej stan Srodkéw na Koncie Uzytkownika ulega zwiekszeniu. Uzytkownik moze
wyptaci¢ Srodki znajdujace sie na Koncie Uzytkownika lub rozpoczaé kolejna Gre.

Po wyczerpaniu Srodkéw na Koncie Uzytkownika nie jest mozliwa dalsza Gra do czasu uzupetnienia

Srodkéw na Koncie.

Mechanizmy limitujgce Gre

. Uzytkownik za posrednictwem Konta Uzytkownika moze uzyskac informacje o:

a. swoich wygranych;
b. swoich wydatkach na Gre;
c.  stanie Srodkdw na Koncie Uzytkownika, w tym o wptaconych i wyptaconych Srodkach;

d. limitach kwotowych w Grze.

. W celu umozliwienia Uzytkownikowi kontroli wiasnej Gry, Uzytkownik moze samodzielnie ustawic¢

na Koncie Uzytkownika limit wydatkéw na Gre.

. Po przekroczeniu ustawionego dziennego limitu wydatkéow na Gre, dalsza Gra nie bedzie mozliwa

do dnia nastepnego lub do czasu zmiany ustawionego limitu dziennego przy ograniczeniach

opisanych w ust. 5.

. Po przekroczeniu ustawionego miesiecznego limitu wydatkéw na Gre, dalsza Gra nie bedzie

mozliwa do miesigca nastepnego lub do czasu zmiany ustawionego limitu miesiecznego przy

ograniczeniach opisanych w ust. 5.

. W przypadku zmiany limitow wydatkéw na Gre przez Uzytkownika, zwiekszenie limitu w Grze jest

dokonywane wedtug nastepujgcej procedury:

a. Pierwsza zmiana limitdow na koncie nastepuje natychmiast;



VII.

b. Druga zmiana limitéw jest mozliwa po uptywie 7 dni od pierwszej zmiany i nastepuje
natychmiast;
c. Trzecia zmiana limitdw jest mozliwa po uptywie 21 dni od drugiej zmiany i nastepuje
natychmiast;
d. Czwarta zmiana limitdw jest mozliwa po uptywie 90 dni od trzeciej zmiany i nastepuje
natychmiast;
Kolejne zmiany limitow wydatkdw na Gre nie sg mozliwe. W przypadku checi po stronie
Uzytkownika zmiany obecnych limitéw na jego Koncie Uzytkownika musi on skontaktowac sie
z obstugg klienta. Kazda sprawa bedzie analizowana indywidualnie na podstawie dotychczasowych
zachowan Uzytkownika.
Powyzsze postanowienia w zakresie zwiekszania limitu wydatkéw na Gre maja zastosowanie,
w przypadku likwidacji dotychczasowego Konta Uzytkownika i zatozenia nowego Konta

Uzytkownika przez tego samego Uzytkownika.

. Zmniejszenie limitédw na Koncie Uzytkownika dokonywane jest niezwtocznie od chwili takiego

zgtoszenia.

Spétka na biezgco kontroluje zaangazowanie Uzytkownikéw w Gre, majac na celu ochrone
Uzytkownik przed uzaleznieniem od Gry. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach,
w szczegolnosci uzasadnionego podejrzenia uzaleznienia od Gry przez Uzytkownika, na podstawie
pkt VIl ust. 5 lit. e Regulaminu Serwisu, Spétka moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug

w Serwisie, przy zachowaniu 30-dniowego okresu wypowiedzenia.

Ochrona matoletnich przy sposobie prezentacji informacji handlowych na stronie internetowej

Spétka zapewnienia ochrone matoletnich przy sposobie prezentacji informacji handlowych, informujac

Uzytkownikdw, ze Gra skierowania jest do oséb petnoletnich. Wszelkie informacje handlowe sformutowane

sg prostym i zrozumiatym jezykiem, majac na uwadze dobro osdb, ktére nie ukonczyty 18 roku zycia.

VIII.

1.
2.

Polityka zarzadzania konfliktami intereséw
Spotka przeciwdziata konfliktowi intereséw z zwigzku z udziatem Uzytkownikéw w Grze.
W Grze Ptatnej nie moga brac¢ udziatu:

a. Osoby zatrudnione w Spétce lub wspdtpracujace ze Spétkg na innej podstawie prawnej,
ktére w ramach wykonywanych obowigzkéw majg dostep do wszystkich pytai
publikowanych w Serwisie;

b. osoby najblizsze wzgledem oséb wskazanych w pkt a. Za osobe najblizszg rozumie sie
matzonka, wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, powinowatych w tej samej linii lub stopniu,
osobe pozostajagcg z osobami o ktorych mowa w pkt a w stosunku przysposobienia,

jak réwniez osoby zamieszkujgce w jednym gospodarstwie domowym.



W przypadku powziecia przez Spétke informacji, ze osoba wskazana w ust. 1 lit. a lub b bierze udziat
w Grze, Spotka rozwigzuje z takim Uzytkownikiem umowe o Swiadczenie ustug w Serwisie w trybie
natychmiastowym.

Spotka na biezgco podejmuje dziatania w celu zapobiezeniu konfliktowi intereséw, w szczegdlnosci
prowadzi dziatania informacyjne wobec oséb zatrudnionych lub wspdtpracujgcych ze Spdtka

na innej podstawie prawne;j.

Polityka zapobiegania oszustwom i przeciwdziataniu praniu pieniedzy
Spétka nie posiada statusu instytucji zobowigzanej w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 1 marca
2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i nie jest zobowigzana
do stosowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego okreslonych w Ustawie. Niezaleznie
od powyzszego Spoétka dobrowolnie stosuje dziatania w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu. Gdziekolwiek w niniejszym punkcie IX mowa o Spdtce rozumie sie
przez to jej pracownikow i wspdtpracownikéw. Spdétka monitoruje na biezgco zachowania
Uzytkownikow w Serwisie pod katem ryzyka prania pieniedzy i wspierania terroryzmu.
Spoétka przy ocenie ryzyka prania pieniedzy i finansowania terroryzmu uwzglednia czynniki
dotyczace uzytkownikow, panstw lub obszaréw geograficznych, ustug, wartosci transakgcji, rodzaju
transakcji, celu, regularnosci zachowan oraz czasu trwania zachowan, bazujgc na praktyce
i doswiadczeniu. Spétka okresowo weryfikuje aktualnos¢ czynnikdw ryzyka.
Uzytkownicy zobowigzani sg do przestrzenia powszechnie obowigzujgcych przepiséw ustawy z dnia
1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.
Uzytkownik dokonuje wptat Srodkdw na Konto Uzytkownika w nastepujacy sposdb:

a. przelewem bankowym;

b. za posrednictwem agregatora ptatnosci.
Whptaty na Konto Uzytkownika powinny by¢ wspdtmierne z Gra i nie mogg przekroczyc
maksymalnych limitow okreslonych przez Spétke w Regulaminie Serwisu tj. dobowo 7.500,00 zt,
miesiecznie 25.000,00 zt.
W przypadku podejrzenia jakichkolwiek naduzyé, w szczegdlnosci w przypadku podejrzenia
wykorzystywania przez Uzytkownika Serwisu w niezgodnych z prawem celach wynikajacych
z ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu Spoétka zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug w trybie
natychmiastowym oraz prawo do wstrzymania dokonania wyptaty do czasu uzyskania decyzji
odpowiednich organdéw panstwa. Niezaleznie od powyzszego, dany przypadek zostanie skierowany
do dziatu prawnego w celu uzgodnienia dalszych krokow postepowania, w tym podjecia dziatan

w celu wyjasnienia okolicznosci, w jakich przeprowadzono te transakcje.



X. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy dokument wchodzi w zycie z dniem publikacji w Serwisie.

Krakow, dnia 21.07.2021



